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Informace poskytované dle nařízení 
EU 2022/2065 (Digital Services Act – DSA) 

 

 
 

 
 

 
 

 

PAMICO CZECH, s.r.o. 
 

Poskytovatel zprostředkovatelských služeb (prostý přenos) 

Platnost od 18. února 2024 

 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 

Společnost PAMICO CZECH s.r.o. těmito podmínkami zajišťuje splnění povinnosti 
dle. Čl. 9 – 14 nařízení DSA. 
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1. Identifikace poskytovatele služby 
  

Obchodní název: PAMICO CZECH s.r.o. 
Sídlo:   28. října 111, 511 01 Turnov, Česká republika 
IČO:   27488098 

DIČ:   CZ27488098  
(dále jen „PAMICO“) 

 

 

 

2. Kontaktní místo pro účely DSA (dle čl. 11): 
 

Email: dsa@pamico-czech.cz 
Telefon: +420 484 840 000 

Právní zástupce v EU (dle čl. 13): Tomáš Kareš, dsa@pamico-czech.cz 
Jazyk komunikace: čeština (preferovaný), angličtina 
 

 

 

3. Popis poskytovaných služeb 
 

PAMICO poskytuje zprostředkovatelské služby dle článku 4 DSA: 
 

Prostý přenos (mere conduit – čl. 4 DSA) 
 
➢ Pasivní přenos informací elektronickou komunikační sítí bez iniciování, úprav 

nebo výběru příjemce přenosu. 
 

 

 

4. Obecné podmínky používání služby (čl. 14) 
 

➢ PAMICO poskytuje přenos, ukládání jako zprostředkovatelské služby. 

 
➢ Uživatelé nesmí službu využívat k přenosu, ukládání nebo zveřejňování 

nezákonného obsahu. 
 
➢ PAMICO neodpovídá za obsah třetích stran, pokud splňuje podmínky zákonné 

výjimky dle článků 4–6 DSA. 
 

➢ PAMICO může zamezit přístupu k nezákonnému obsahu na základě právního 
příkazu nebo oznámení. 
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5. Ochrana před odpovědností (čl. 4 DSA) 
 

Prostý přenos (čl. 4) 
 
PAMICO nenese odpovědnost za přenášené informace, pokud: 

 
✓ přenos neiniciovala 

✓ nevybrala příjemce 

✓ a obsah nepřetvořila 

 
 
 

6. Zákaz obecného dohledu (čl. 8 DSA) 
 

PAMICO neprovádí obecný dohled nad přenášeným, ukládaným obsahem, pokud 
k tomu není zákonný důvod nebo výslovný příkaz. 
 

 
 

Oznamovací mechanismus pro nezákonný obsah (čl. 16 DSA) 
 

➢ PAMICO provozuje jednoduchý oznamovací mechanismus („notice and 

action“) pro případ podezření na nezákonný obsah na její infrastruktuře. 
 

➢ Oznámení lze zaslat na e-mail: dsa@pamico-czech.cz 
 

➢ Každé oznámení bude vyhodnoceno v souladu s DSA. V případě, že bude 

označený obsah shledán nezákonným, bude bezodkladně odstraněn nebo 
zablokován přístup. 

 
 
 

Kontakt pro uživatele i úřady 
 

E-mail: dsa@pamico-czech.cz 
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Formulář pro učinění stížnosti nebo oznámení dle DSA 

nařízení 
 
 

 
 
Tímto formulářem chci podat:  

 
Stížnost či oznámení nezákonného obsahu týkající se služby: 

 
 prostého přenosu (mere conduit č. 4 DSA) 

 

 
 

Dotčená služba je: 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 
Identifikační údaje: 

  
V případě nahlášení podezření z trestného činu dle čl. 3 až 7 DSA nejsou 

identifikační údaje osoby oznamovatele povinné.  I přesto Vás žádáme o jejich 
vyplnění, protože mohou pomoci při prověřování pravdivosti, věrohodnosti a 
podloženosti stížnosti či oznámení. 

 
 

 
Jméno a příjmení, obchodní firma:  
 

 
 

 
 
 

 
 

Váš e-mail:  
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Pokud máte k oznámení podklady, budeme vás pro jejich zaslání 
kontaktovat vybraným způsobem komunikace. 

 
 
❑  Mám k oznámení podklady Informace o závadném obsahu  

 
 

Prohlášení:  
 

❑ Nemám k oznámení podklady. 

 
❑ Prohlašuji, že mé oznámení nebo stížnost činím v dobré víře, protože se 

domnívám, že mé informace a tvrzení jsou přesné a úplné. 
 
❑ Beru na vědomí, že v případě neuvedení ani jednoho kontaktního údaje 

není možné oznamovatele informovat o výsledku šetření na základě 
oznámení 

 
 

 
Po vyplnění prosím odešlete toto oznámení na e-mail: dsa@pamico-czech.cz.  
 

Můžete k němu přiložit přílohy, které budou dokazovat Vaše tvrzení.  
 

Poučení o zpracování osobních údajů naleznete na www.pamico-czech.cz. 


